
HODAJUĆI KOLEGIJ GRADONAČELNIKA  

GRADA ŠIBENIKA 

 

 



O PROJEKTU OPĆENITO 

 

 novi odnos lokalne vlasti u Šibeniku prema građanima i gradu 

 način uočavanja i rješavanja komunalnih problema, kroz aktivno i otvoreno 

sudjelovanje vlasti, gradskih službi i zainteresiranih javnosti 

 izlazak iz ureda, obilazak uz istovremeno davanje naloga o izvršavanju zadataka 

ispred medija i građana 

 



UOČAVANJE PROBLEMA 

 građani imaju stalni osjećaj nedovoljne brige lokalne vlasti za grad i njegove 

probleme 

 (ne)učinkovitost gradske administracije (dopisi, sastanci... čime se smanjuje efikasnost 

u radu i „prema unutra“ i „prema vani“ ) 

 loša percepcija zaposlenika Gradske uprave (nepristupačni, neefikasni) 

 potreba jačanja timskog rada, ali  i odgovornosti pojedinaca i sustava u cjelini 

 neki mediji prije raspolažu informacijama o tijeku rješavanja problema (mali grad-

svatko svakoga zna) negoli osoba zadužena za odnose s javnošću (gubitak 

kredibiliteta i ozbiljnosti) 



ANALIZA SITUACIJE 

 

 

 10 od 10 pročelnika smatra kako nemaju dovoljno informacija od kolega unutar 

Gradske uprave kada su zajednički zaduženi za realizaciju određenog projekta 

 komunalni pročelnik tuži se na preveliki broj upita od strane medija 

 medijske objave o komunalnim problemima zastupljene su s preko 65% 

 4,5 medijskih upita dnevno o komunalnim temama 

 (analiza na bazi 20 dana) 

 

 

 



STRATEGIJA 

 

 

 boljom informiranošću građana Grada Šibenika i lokalnog stanovništva 

poboljšati percepciju o radu Gradske uprave općenito 

 pozivanje lokalnih medija (radija, portali, tiskani mediji i TV) 

 brandiranje naziva kroz njegovo naznačavanje u svim medijskim objavama  

 



PROVEDBA (04.10.-18.12.2013.) 

 širok spektar različitih gradskih tema: 1. hodajući kolegij 4.10. (usko komunalne 

teme-trotoari, zelene površine, rupe u asfaltu, autobusne čekaonice i sl.); 2. kolegij  

23.10. (komunalni kozmetički zahvati na kulturno-povijesnim spomenicima); 3. 

hodajući kolegij 30.10. (komunalni popravci sportskih objekata); 4. kolegij 20.11. 

(javni zahodi kao komunalni aspekt turizma; 5. kolegij 18.12. (komunalni problemi 

jednog od rubnih dijelova Grada- Zatona /moto: svi dijelovi grada su nam jednako 

važni) 

 praćenje svakog segmenta projekta: poziv medijima, slanje fotografija tijekom 

obilaska, objave za medije nakon obilaska, objave medijima o 

obećanom/učinjenom, objave na internetskim stranicama Grada, Facebook stranici 

Grada i Gradonačelnika (prate se i komentari građana na društvenim mrežama) 

 vođenje evidencije obećano/učinjeno 

 izrada foto/video zapisa o obećanom/učinjenom (ponovo se šalje uz  informaciju 

medijima i objavljuje na internetskoj i Facebook stranici Grada Šibenika) 

 

 

 

 

 



    UČINAK KOMUNIKACIJE   

postignuti su svi zadani ciljevi 

 stvorena je slika o dostupnoj i aktivnoj Gradskoj upravi 

 broj posjetitelja na fb stranici gradonačelnika, kao i na onoj Grada Šibenika se 
gotovo udvostručio (Gradska uprava pojačava svoj „izravni kanal” do građana) 

 osnažen je timski rad 

 osoba zadužena za OSJ efikasnije radi (komunikacijski upravlja projektom od 
njegove ideje do realizacije, kolege uviđaju da je bolje preduhitriti medije nego 
čekati da pošalju upit) 

 predstavnici medija pozdravljaju projekt i “u hodu” postavljaju i neka druga 
pitanja iz domene Gradske uprave i time pojačavaju percepciju o otvorenoj 
gradskoj administraciji 

 “spuštanjem u grad” gradonačelnik se približava se građanima („naš 
gradonačelnik“ koji komunicira o problemima sa svim svojim sugrađanima) 

 svi zadaci- njih ukupno 31- koji se vode u tablici obećano/učinjeno, odrađuju se 
prema izdanim nalozima gradonačelnika 



   VREDNOVANJE KOMUNIKACIJE 

 

 43 radijske objave (Radio ritam, Županijski radio Šibenik)  

 13 TV-priloga (TV Šibenik i HTV Šibenik-Županijska panorama)  

 32 objave na internetskim portalima (Sibeniknews, SibenikIn, Šibenski portal, Tris) 

 12 objava u tiskanim medijima (Slobodna Dalmacija-šibenska stranica, Šibenski tjednik i 

Šibenski list ) 

 intenzivirana je komunikacija s građanima posredstvom elektroničkih poruka i 

komentara građana na fb stranici Grada i gradonačelnika 

 projekt se u javnosti izbrandirao kao pozitivan, te se nastavlja i u 2014.g. na bazi 

dva hodajuća kolegija mjesečno 



KREATIVNOST I INOVATIVNOST 

 bez dodatnih financijskih sredstava (pratili su nas svi lokalni mediji, a komunalni 

projekti su predviđeni Proračunom bilo kao samostalne stavke bilo kroz sredstva za 

redovno održavanje) projekt je obuhvatio najvažnije segmente komunikacije 

Gradske uprave Grada Šibenika na relacijama: gradonačelnik-građani, 

gradonačelnik-zaposlenici,gradonačelnik-mediji,zaposlenici-zaposlenici, zaposlenici-

građani, zaposlenici-mediji 

 komunikacijskim konceptom hodajućeg kolegija zadaci se izvršavaju se na vrijeme 

i na zadovoljstvo građana  

 kroz ovakav vid komunikacije i ažurnost u izvršavanju zadataka jača povjerenje 

građana u lokalnu vlast 

 

 

 



MEDIJSKE OBJAVE  



MEDIJSKE OBJAVE  



MEDIJSKE OBJAVE  



MEDIJSKE OBJAVE O IZVRŠENIM NALOZIMA 



REAKCIJE GRAĐANA (DRUŠTVENE MREŽE) 



REAKCIJA GRAĐANA (PISMA) 



MI HODAMO I DALJE 


